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Guten Tag!

Dieser Ratgeber enthilt die wichtigsten Informationen rund um das
Thema Pflegegeld fiir Bezieherinnen und Bezieher einer Leistung aus der
gesetzlichen Pensionsversicherung sowie fiir Bezieherinnen und Bezieher
einer offentlich-rechtlichen Leistung des Ruhestandes oder der Versorgung
des Bundes, der Lander und der Gemeinden.

So kénnen Sie sich einen Uberblick verschaffen und finden Antworten auf
eventuelle Fragen.

Natirlich stehen wir Ihnen gerne auch telefonisch zur Verfligung. Sie finden
alle Kontaktdaten auf der Seite 23.

Ilhre
Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter,
Eisenbahnen und Bergbau
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Zweck des Pflegegeldes

Das Bundespflegegeldgesetz (BPGG) hat das Ziel, durch die Gewahrung von
Pflegegeld pflegebedirftigen Menschen die Méglichkeit zu bieten, sich die
notwendige Betreuung und Hilfe zu sichern.

Das Pflegegeld hat den Zweck, pflegebedingte Mehraufwendungen pau-
schaliert abzugelten, um pflegebedirftigen Personen soweit wie moglich die
notwendige Betreuung und Hilfe zu sichern sowie die Moglichkeit zu
verbessern, ein selbstbestimmtes, bediirfnisorientiertes Leben zu fihren.

Voraussetzungen

Das Pflegegeld gebiihrt Bezieherinnen und Beziehern einer Rente, Pension,
Ruhe- oder Versorgungsgenussleistung bzw. einer anderen im Bundespflege-
geldgesetz genannten Leistung, wenn aufgrund einer korperlichen, geistigen
oder psychischen Behinderung oder einer Sinnesbehinderung der standige
Betreuungs- oder Hilfsbedarf (Pflegebedarf) voraussichtlich mindestens
sechs Monate andauern wird oder wiirde und der Wohnsitz im Inland liegt.

Darliber hinaus gebiihrt ein Pflegegeld fiir Bezieherinnen und Beziehern
einer Osterreichischen Pension auch bei einem gewoéhnlichen Aufenthalt in
einem Mitgliedsstaat der Europdischen Union (EU), des Europaischen Wirt-
schaftsraumes (EWR) und der Schweiz, sofern bestimmte Voraussetzungen
(wie z.B. ein 6sterreichischer Krankenversicherungsschutz) gegeben sind.

Bei der Beurteilung des Pflegegeldes von Kindern und Jugendlichen bis zum
vollendeten 15. Lebensjahres ist nur jenes Ausmaf3 an Pflege zu berick-
sichtigen, das (iber das erforderliche Ausmal von gleichaltrigen nicht
behinderten Kindern und Jugendlichen hinausgeht.



Antragstellung

Die Gewahrung eines Pflegegeldes muss grundsatzlich beantragt werden.
Fur diesen Antrag ist ein Formular vorgesehen. Der Antrag kann aber auch
formlos gestellt werden.

Vom Antragstag hangt auch der Anfall des Pflegegeldes ab. Friihester
Beginn des Pflegegeldanspruchs bzw. einer Erhéhung ist der auf die Antrag-
stellung folgende Monatserste.

Ausmald

Das Ausmal des Pflegegeldes richtet sich nach dem Pflegebedarf. Es sind
sieben Stufen vorgesehen.

Uber die monatliche Hohe informiert nachfolgende Tabelle. Die Einstufung
erfolgt unter Zugrundelegung einer arztlichen Begutachtung, bei der auf
Wunsch auch eine Vertrauensperson der Pflegebediirftigen oder des
Pflegebediirftigen anwesend sein kann.

Stufe monatliche Héhe Pﬂege.bedarf von
des Pflegegeldes monatlich mehr als
1 EUR 206,20 65 Stunden
2 EUR 380,30 95 Stunden
3 EUR 592,60 120 Stunden
4 EUR 888,50 160 Stunden
5 EUR 1.206,90 180 Stunden
6 EUR 1.685,40 180 Stunden
7 EUR 2.214,80 180 Stunden



In den STUFEN 5 bis 7 missen neben dem zeitlichen Aufwand (durch-
schnittlich mehr als 180 Stunden monatlich) zusatzliche Voraussetzungen
gegeben sein.

Ein auBergewdhnlicher Pflegeaufwand (dauernde Bereitschaft
einer Pflegeperson) ist erforderlich.

1. Zeitliche unkoordinierbare Betreuungsmaf3nahmen sind
erforderlich und diese sind regelmafig wahrend des Tages
und der Nacht zu erbringen

oder

2. Die dauernde Anwesenheit einer Pflegeperson wahrend

des Tages und der Nacht ist erforderlich, weil die Wahrschein-
lichkeit einer Eigen- oder Fremdgefahrdung gegeben ist.

1. Keine zielgerichteten Bewegungen der Arme und Beine mit
funktioneller Umsetzung sind méglich
oder

2. ein gleichzuachtender Zustand vorliegt.



Mindesteinstufung

Bei Personen, die das 14. Lebensjahr vollendet haben, ist bei Vorliegen von
medizinisch eindeutigen Diagnosen und den damit verbundenen Funktions-
ausfallen mindestens folgender Pflegebedarf anzunehmen:

wenn der Uberwiegende selbstidndige Gebrauch eines (tech-
nisch adaptierten) Rollstuhls erforderlich ist und nachfolgende
Diagnosen vorliegen:

Querschnittslahmung

Beidseitige Beinamputation

Genetische Muskeldystrophie

Encephalitis Disseminata

Infantile Cerebralparese

oder

wenn eine hochgradige Sehbehinderung vorliegt.



Zusatzliche
Funktionsbeeintrachtigung

Stufe 4 wenn eine Stuhl- oder Harninkontinenz
oder
eine Blasen- oder Mastdarmlahmung
oder
Blindheit vorliegt
Stufe 5 wenn ein deutlicher Ausfall von Funktionen der oberen
Extremitaten
oder

Taubblindheit vorliegt

Zusatzliche Prufung von
pflegeerschwerenden Faktoren
(Erschwerniszuschlag)

Um auf die besondere Intensitat der Pflege bei schwerst behinderten
Kindern und Jugendlichen bis zum vollendeten 7. bzw. bis zum vollendeten
15. Lebensjahr und von schwer geistig oder schwer psychisch behinderten,
insbesondere demenziell erkrankten Personen ab dem 15. Lebensjahr
Bedacht zu nehmen, ist bei der Beurteilung des Pflegebedarfs zusatzlich ein
Pauschalwert (Erschwerniszuschlag) zu berlicksichtigen.
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Der Erschwerniszuschlag gebuhrt fiir schwerst behinderte Kinder und
Jugendliche, wenn zumindest zwei voneinander unabhangig, schwere
Funktionseinschrankungen vorliegen und betragt

bis zum vollendeten 7. Lebensjahr monatlich 50 Stunden

vom vollendeten 7. Lebensjahr bis zum vollendeten 15. Lebensjahr
monatlich 75 Stunden

Der Erschwerniszuschlag fir schwer geistig oder schwer psychisch behin-
derte, insbesondere demenziell erkrankte Personen betragt, bei Erfiillung der
Voraussetzungen, monatlich 45 Stunden.

Familienhospizkarenz und
Familienhospizteilzeit

Um sterbende nahe Angehorige zu begleiten oder schwerst erkrankte
Kinder zu betreuen, gibt es die Moglichkeit einer Familienhospizkarenz oder
Familienhospizteilzeit.

Fur eine Familienhospizkarenz kénnen Sie sich fiir einen bestimmten
Zeitraum von der Arbeit freistellen lassen. Wahrend der Karenz bekom-
men Sie kein Entgelt.

Bei einer Familienhospizteilzeit kénnen Sie lhre Arlqgitszeit reduzieren
bzw. lhre Arbeitszeiten zeitlich anders verteilen (= Anderung der Lage der
Normalarbeitszeit).

Sie missen lhrer Arbeitgeberin oder Ihrem Arbeitgeber vorab den Beginn
und die Dauer sowie den Grund fir die Familienhospizkarenz oder Familien-
hospizteilzeit schriftlich mitteilen.

Die Familienhospizkarenz kann zur Sterbebegleitung fiir 3 Monate bean-
sprucht werden. Auf Antrag ist eine Verlangerung bis zu 6 Monate moglich.

Bei Begleitung schwerst erkrankter Kinder sind 5 Monate Familienhospiz-
karenz vorgesehen. Eine Verlangerungsmoglichkeit besteht bis zu 9 Monaten.



Wihrend dieser Zeiten werden Beitrage zur Kranken- und Pensions-
versicherung aus Mitteln der Arbeitslosenversicherung bzw. vom Bund
geleistet.

Bei Antragen der Pflegebediirftigen oder des Pflegebediirftigen auf Gewah-
rung oder Erhéhung des Pflegegeldes sind Vorschusszahlungen vorgesehen.

Fur die gesamte Dauer der Familienhospizkarenz/-teilzeit haben Sie
Anspruch auf ein Pflegekarenzgeld.

Pflegekarenz und Pflegeteilzeit

Eine Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit bietet lhnen die Moglichkeit, eine
berufliche Auszeit einzulegen oder die Arbeitszeit zu reduzieren, um sich um
die Pflege und Betreuung einer nahen Angehdorigen oder eines nahen Ange-
horigen zu kiimmern.

Die Pflegekarenz ist eine vereinbarte Freistellung von der Arbeit. Wahrend
dieser Zeit bekommen Sie kein Gehalt.

Bei der Pflegeteilzeit wird die wochentliche Arbeitszeit reduziert. Das
Gehalt wird dann aliquot ausgezahlt.

Die nahe Angehorige oder der nahe Angehdrige muss mindestens eine
Pflegestufe 3 haben. Bei demenziell erkrankten oder minderjahrigen nahen
Angehorigen besteht die Moglichkeit einer Pflegekarenz bzw. -teilzeit ab
Pflegestufe 1.

Fur die Dauer der Pflegekarenz gebiihrt Pflegekarenzgeld und fiir die Dauer
der Pflegeteilzeit aliquotes Pflegekarenzgeld.

Wihrend Sie ein Pflegekarenzgeld beziehen, Gbernimmt der Bund die Kosten
fur die Pensionsversicherungs- und Krankenversicherungsbeitrage.

Zeiten des Pflegekarenzgeldbezugs gelten in der Pensionsversicherung als
Beitragszeiten auf Grund einer Erwerbstatigkeit, aliquoter Pflegekarenzgeld-
bezug erhoht die Beitragsgrundlage in der Pensionsversicherung.

Der Antrag auf Gewahrung des Pflegekarenzgeldes ist beim Sozialministe-
riumservice einzubringen.
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Selbst- bzw. Weiterversicherung

Fur Personen, die einen nahen Angehérigen pflegen, besteht die Moglichkeit
zur freiwilligen Selbst- oder Weiterversicherung (nach Ausscheiden aus einer
Pflichtversicherung) in der Pensionsversicherung.

Pflege eines nahen Angehorigen
Pflege in hauslicher Umgebung
Wohnsitz im Inland
Erhebliche Beanspruchung (bei Selbstversicherung) bzw. ganzliche
Beanspruchung (bei Weiterversicherung nach Ausscheiden aus einer
Pflichtversicherung) der Arbeitskraft durch die Pflege
Anspruch auf Pflegegeld ab der Stufe 3
Der versicherten Person erwachsen dabei keine Kosten. Die Beitrage

werden zur Ganze aus Mitteln des Bundes getragen. Die Selbstversicherung
bietet daher die Moglichkeit, kostenlos Versicherungszeiten zu erwerben.



Angehorigenbonus
fur pflegende Angehorige

Personen,
die eine nahe Angehorige oder einen nahen Angehdrigen,
mit Anspruch auf Pflegegeld zumindest in Hohe der Stufe 4,
in hauslicher Umgebung pflegen und

aufgrund dieser Tatigkeit in der Pensionsversicherung selbst- oder
weiterversichert sind,

haben - ohne Antragstellung - Anspruch auf Angehérigenbonus.
Des Weiteren Personen,
die eine nahe Angehorige oder einen nahen Angehdrigen,
mit Anspruch auf Pflegegeld zumindest in Hohe der Stufe 4,
in hauslicher Umgebung,

seit mindestens einem Jahr, in dem bereits Pflegegeld zumindest in Hohe
der Stufe 4 vorgelegen haben muss, liberwiegend pflegen,

keinen Anspruch auf einen Angehérigenbonus aufgrund einer Selbst-
oder Weiterversicherung haben und

ein monatliches Netto-Jahresdurchschnittseinkommen im Kalenderjahr
vor der Antragstellung von maximal EUR 1.710,90 (Wert 2026) beziehen,

haben Anspruch auf Angehérigenbonus. Eine Antragstellung ist erforderlich.
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Der Angehérigenbonus wird monatlich im Nachhinein in Héhe von

EUR 134,30 (Wert 2026) ausgezahlt und gebuhrt pro zu pflegender Person
nur einmal. Auch wenn Sie mehrere Personen gleichzeitig pflegen, kénnen
Sie den Angehorigenbonus nur einmal erhalten.

Darunter ist die Versorgung der zu pflegenden Person daheim, im familidren
Umfeld zu verstehen.

Bei voriibergehenden stationiaren Aufenthalten (z.B. Krankenhausaufenthalt,
Ubergangspflege, Anschlussheilverfahren) oder Aufenthalten in Tagesein-
richtungen bleibt der Anspruch auf den Angehdérigenbonus unverandert
aufrecht. Das gilt auch, wenn Sie als pflegende Person z.B. aufgrund eines
Krankenhausaufenthaltes oder Urlaubes die Pflege voriibergehend nicht
wahrnehmen kénnen.

Von liberwiegender Pflege spricht man, wenn eine nahe Angehorige oder ein
naher Angehoriger die Pflege zum gro3ten Teil erbringt.

Die Inanspruchnahme sozialer Dienste (z.B. Hilfswerk, Caritas, Rotes Kreuz,

Volkshilfe) ist grundsatzlich kein Hindernis fir den Anspruch auf den
Angehdorigenbonus.

Als nahe Angehorige oder naher Angehoriger gelten
die Ehegattin oder der Ehegatte,
die eingetragene Partnerin oder der eingetragene Partner,

die Lebensgefahrtin oder der Lebensgefahrte,
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Eltern, GroReltern, Kinder, Enkelkinder sowie weitere Personen, die mit
der zu pflegenden Person in gerader Linie verwandt sind,

Wahl-, Stief- und Pflegekinder,
Wahl-, Stief- und Pflegeeltern,

Geschwister, Neffe, Nichte, Onkel, Tante, Cousin, Cousine sowie weitere
Personen, die bis zum vierten Grad in der Seitenlinie verwandt sind,

Schwiegerkinder, Schwiegereltern, Schwager, Schwagerin sowie weitere,

verschwagerte Personen in gerader Linie und in der Seitenlinie bis zum
vierten Grad. Verschwigert sind Personen, die durch Heirat oder einge-
tragene Partnerschaft mit jemandem verwandt sind.

eine mit der Versicherten oder dem Versicherten nicht verwandte Person,
die seit mindestens zehn Monaten mit ihr oder ihm im gemeinsamen
Haushalt lebt und ihr oder ihm seit dieser Zeit unentgeltlich den Haushalt
fuhrt, wenn eine im gemeinsamen Haushalt lebende arbeitsfihige
Ehepartnerin oder eingetragene Partnerin/ein im gemeinsamen Haushalt
lebender arbeitsfahiger Ehepartner oder eingetragener Partner nicht
vorhanden ist.

Fur die Prifung des durchschnittlichen monatlichen Netto-Einkommens ist
grundsatzlich das Kalenderjahr vor der Antragstellung heranzuziehen. Dieses
darf nicht mehr als EUR 1.710,90 (Wert 2026) betragen.

Als Einkommen gelten z.B.:

Erwerbseinkommen im In- und Ausland

(wiederkehrende) Geldleistungen aus der gesetzlichen Sozialversicherung
und Arbeitslosenversicherung

(wiederkehrende) Geldleistungen aufgrund von Pensionsregelungen fiir
Dienstverhaltnisse zu 6ffentlich-rechtlichen Dienstgebern
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g_uBerordentIiche Versorgungsbeziige, Administrativpensionen und
Uberbriickungszahlungen auf Grund von Sozialplanen

Bezlige aus auslandischen Versicherungs- oder Versorgungssystemen
Vom gesamten Jahres-Bruttoeinkommen sind die Sozialversicherungsbei-
trage, Kammerumlage, Wohnbauférderung und die Lohnsteuer oder Ein-
kommensteuer in Abzug zu bringen. Als durchschnittliches monatliches
Netto-Einkommen gilt ein Zwolftel des so ermittelten Betrages, auch dann,
wenn im maBgeblichen Kalenderjahr nicht durchgehend ein Einkommen
bezogen wurde.

Nicht als Einkommen gelten z.B.:

Ausgleichszulage

Pflegegeld

Kinderzuschuss

Einklinfte aus Vermietung und Verpachtung

Einklinfte aus Kapitalvermogen

Leistungen vom Sozialministeriumservice

Leistungen von Pensionskassen

Pensionen privater Dienstgeber

Kinderbetreuungsgeld

Beihilfen

Einkommen der zu pflegenden Person
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Weitere wichtige Informationen

Die Auszahlung des Pflegegeldes erfolgt grundsatzlich direkt an die
pflegebediirftige Person. Nur bei Geschaftsunfahigkeit erfolgt die
Zahlung an eine vertretungsbefugte Person.

Das Pflegegeld wird monatlich (zwolfmal jahrlich - keine Sonderzahlung)
ohne Abzige (keine Lohnsteuer und kein Krankenversicherungsbeitrag)
ausbezahlt.

Geldleistungen, die wegen Pflegebediirftigkeit nach anderen bundesge-
setzlichen oder auslandischen Vorschriften gewahrt werden, sind auf das
Pflegegeld anzurechnen.

Der Anspruch auf Pflegegeld ruht ab dem zweiten Tag eines stationaren
Krankenhaus-, Rehabilitations- oder Kuraufenthaltes, wenn ein in- oder
auslandischer Kostentrager fir die Pflege der allgemeinen Gebiihren-
klasse oder des Aufenthaltes in einer stationaren Einrichtung tGberwie-
gend aufkommt.

Uber Antrag (formlos) ist das Pflegegeld weiter zu leisten,

wenn und solange auch eine Pflegeperson als Begleitperson stationar
aufgenommen wurde

fur langstens drei Monate in der Héhe der nachgewiesenen pflegebe-
dingten Kosten, die sich aus einem vertraglichen Betreuungsverhaltnis
oder einem zumindest der Unfallversicherungspflicht unterliegenden
Dienstverhaltnis mit einer Pflegeperson ergeben. Das Pflegegeld ist
Uber diesen Zeitraum hinaus zu leisten,wenn damit fiir die pflegebe-
dirftige Person eine besondere Harte vermieden wird.
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Bezugsberechtigung und
Fortsetzung des Verfahrens

Ist im Zeitpunkt des Todes der pflegebediirftigen Person das Verfahren noch
nicht abgeschlossen oder eine fillige Geldleistung noch nicht ausbezahlt, so
sind innerhalb von sechs Monaten ab dem Tod der Pflegebediirftigen oder
des Pflegebedirftigen auf Antrag zur Fortsetzung des Verfahrens oder zum
Bezug der Geldleistung folgende Personen in nachstehender Rangordnung
berechtigt:

die Person, die die Pflegebedirftige oder den Pflegebeddrftigen in dem
Zeitraum, fiir den die fallige Geldleistung gebiihrt, Gberwiegend und
ohne angemessenes Entgelt gepflegt hat;

die Person, die fiir den Zeitraum, fiir den die fallige Geldleistung
gebihrt, Gberwiegend fir die Pflege aufgekommen ist.

Sollten solche Personen nicht vorhanden sein, ist der Nachlass (Nachlass
kurator) bzw. sind die Erben fortsetzungs- bzw. bezugsberechtigt.



Hinweise auf weitere Unterstiitzungen:

Zuwendungen aus dem
Unterstutzungsfonds fur Pflege
eines nahen Angehorigen

Beim Sozialministeriumservice ist ein Unterstiitzungsfonds fiir besonders
beriicksichtigungswiirdige Situationen eingerichtet.

Zuwendungen aus dem Unterstiitzungsfonds flir Menschen mit Behinde-
rung kdnnen nach MaRgabe der fir diesen Zweck zur Verfiigung stehenden
Mitteln bei Vorliegen einer sozialen Harte an jemanden gewahrt werden, der
als naher Angehoriger seit mindestens einem Jahr

eine pflegebedirftige Person, der zumindest ein Pflegegeld der
Stufe 3 nach diesem Bundesgesetz gebiihrt, oder

eine nachweislich demenziell erkrankte pflegebediirftige Person, der
zumindest ein Pflegegeld der Stufe 1 nach diesem Bundesgesetz
gebihrt, oder

eine pflegebedirftige minderjahrige Person, der zumindest ein Pflege-
geld der Stufe 1 nach diesem Bundesgesetz gebiihrt, (iberwiegend
pflegt, und an der Erbringung der Pflegeleistung wegen Krankheit,
Urlaub oder aus sonstigen wichtigen Griinden verhindert ist.

Mit der geplanten MaRnahme soll die Moglichkeit geschaffen werden, eine
Zuwendung als Zuschuss zu jenen Kosten zu erhalten, die im Falle der
Verhinderung dieser ,Hauptpflegeperson” anfallen, um eine unter bestimm-
ten Voraussetzungen - Ersatzpflege organisieren zu kénnen.

Als Pflegepersonen, bei deren Verhinderung eine Zuwendung gewahrt
werden kann, sind in systemkonformer Ankniipfung an die Regelung der
Mafnahmen zur Familienhospizkarenz nahe Angehoérige zu verstehen.
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Als nahe Angehdérige gelten Verwandte in gerader Linie, Ehegattinen und
Ehegatten, eingetragene Partnerinnen und Partner, Lebensgefahrtinnen und
Lebensgefahrten, Wahl-, Stief- und Pflegekinder, Geschwister, Schwieger-
kinder und Schwiegereltern, Schwagerinnen und Schwager sowie Nichten
und Neffen.

Bei Vorliegen einer 24-Stunden-Betreuung im Sinne des Hausbetreu-
ungsgesetzes erhalten pflegebediirftige Personen oder deren Angehoérige
finanzielle Zuschiisse, wenn zumindest Pflegegeld der Stufe 3 bezogen
wird und die weiteren Voraussetzungen gegeben sind.

Ansuchen auf Gewahrung einer Zuwendung bzw. eines Zuschusses sind
unter Anschluss der erforderlichen Unterlagen beim Sozialministerium-
service einzubringen.
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Beratung fur Pflegebedurftige
und pflegende Angehorige

Behindertengerechte Umbauten
Kurzzeitpflege und stationdre Weiterpflege

Sozialversicherungsrechtliche und finanzielle Absicherung von pflegen-
den Angehorigen

Finanzielle Hilfen und Foérderungen
Kursangebote und Selbsthilfegruppen
24-Stunden-Betreuung

Unterstitzungsangebote fiir pflegende Angehdérige

SERVICE FUR BURGERINNEN UND BURGER

1010 Wien, Stubenring 1
Telefon: 0800 201 611

Kontaktformular:
www.sozialministerium.gv.at/Ministerium/Kontakt.html

Website: www.sozialministerium.gv.at
www.pflege.gv.at


https://www.sozialministerium.at/Ministerium/Kontakt.html
https://www.sozialministerium.gv.at
https://pflege.gv.at/
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Hausbesuche auf Wunsch

Im Sinne eines praventiven Gedankens sowie zur Unterstiitzung von pfle-
genden Angehorigen besteht die Moglichkeit Informationen und Beratung
von diplomierten Gesundheits- und Krankenpflegefachkraften zu erhalten.

Dabei werden praktische Pflegetipps, Informationen liber Unterstitzungs-
angebote etc. im Rahmen von kostenlosen Hausbesuchen angeboten.

Nahere Informationen erhalten Sie beim

KOMPETENZZENTRUM
»2Qualitatssicherung in der hduslichen Pflege“

Telefon: 050 808 2087
e-Mail:  angehoerigengespraech@svqspg.at

wunschhausbesuch@svgspg.at


mailto:angehoerigengespraech%40svqspg.at?subject=
mailto:wunschhausbesuch%40svqspg.at?subject=
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Kontaktdaten der

Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter,
Eisenbahnen und Bergbau

Pensionsservice/Pensionsversicherung

Postanschrift: 1061 Wien
Postfach 70

Fir telefonische Auskinfte bzw. fiir die Vereinbarung eines personlichen
Beratungsgespraches wenden Sie sich bitte an:

Pensionsservice
(Ruhestandsbeamtinnen und -beamte sowie Hinterbliebene)
Telefon: 050405-15
050405-16710
e-Mail: pflegegeld@bvaeb.at

Pensionsversicherung
(Pensionistinnen und Pensionisten, OBB-Ruhestandsbeamtinnen
und -beamte sowie Hinterbliebene)
Telefon: 050405-33300
050405-33600
e-Mail: pensionsversicherung@bvaeb.at


mailto:pflegegeld%40bvaeb.at?subject=
mailto:pensionsversicherung%40bvaeb.at?subject=

Mach's einfach.
Mach‘s smart.
Mach‘s papierfrei.

Mach‘s anders.

Mach's digital mit

Vacy

JETZT BEI # Ladenim
® Google Play | @ App Store
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@ auch online unter:
www.meinebvaeb.at

Informationen zu den Leistungen und Services
der BVAEB erhalten Sie unter:

050405 (ssterreichweit zu den Servicezeiten)

www.bvaeb.at/kontakt
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https://play.google.com/store/apps/details?id=at.itsv.mobile.meinebvaeb&hl=de_AT
https://apps.apple.com/at/app/meinebvaeb/id1598376597
https://www.meinebvaeb.at/cdscontent/?contentid=10007.886664&portal=bvaebbportal
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